
@Home Express 取扱い要領 
 料金のご案内 
1. 本サービスの料金は，日通商事ＵＳＡでの荷受から配達までに要する運賃及びその他の費用としますが，通常の取扱いの範囲を超える手続きや作業の提供に伴う費用は含まれません。 
2. 料金は、専用封筒のご利用で日本全国一律 USD20.00です。 
3. お預かり出来る１件＝1個当たりの最大重量は 5kgです。 
4. 料金は予告なく変更になる場合があります。 
 運送責任 
1. 運送人の責任限度は，受託した貨物の実損（有責損害）部分につき 1kg当たり US$20.00を限度とします。 
 受託制限・禁止品目 
1. 法令や規則・約款などにより、運送や輸出入が禁止・制限されている物品，あるいは特別な手続きや許可を要する物品は、お引き受けできません。（他の輸送方法でお引き受けできる場合もありますのでお問い合わせください。） 
2. 発送の形態、 迅速配送を実現するため、1件につき 1個口でのお引き受けと致します。 
3. 簡易通関・ギフト免税（正式な購買インボイスなどの書類を要さない通関形態）を実施するため、お預かりできる物品の価格は運賃を加算した額で 1万円相当までと致します。 
4. ギフトを目的とした通関を行うもので、日本国内での転売目的でのご利用は出来ません。 
 その他取扱い要領 
1. お荷物の日本での配達は、お預かりより５営業日を目安と致します。（現地時間） 
2. 荷受人殿不在の場合は事前に連絡を取った上で再配達を行います。また再配達は３回までとさせて頂きます。なお、当社の非によらず貨物を荷送人殿へ返送する場合には，別途保管・返送に関わる費用を申し受けます。 
3. 何らかの理由で返品された、あるいは配達不能だったお荷物を、日本国内にて廃棄を希望される場合、別途廃棄に関わる費用を申し受けます。 

 


